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Amendments: CESAR2 Avtalspaketet

Datum
2020-12-01

Produkt, enligt
Tjanstespecifikationen, som inte
tillhoér Produktkategori
transmission

Dokument Tidigare text Tillagg eller reviderad text
NearNet
Bilaga EJ ans.l'utep fastighet/
.. Overlamningspunkt som kan
Allménna o L
, . L anslutas till Forbindelse och att
villkor Ny definition .
nat finns i narheten eller att det
2. Definitioner saknas nagot for att kunna
) ansluta Férbindelse och
komplettering kravs.
Tjanst Tjanst

Produkt, enligt
Tjanstespecifikationen, som inte
tillhoér Produktkategori
Forbindelseprodukter

Tjanstespecifikation

Dokument som beskriver bl a de
tekniska villkoren for Forbindelsen
eller Tjansten.

Tjanstespecifikation
Dokument som beskriver bland
annat de tekniska villkoren for
Forbindelsen eller Tjansten.

Avtalet far inte 6verlatas utan den
andra Partens skriftliga
godkdnnande. Godkdnnande bor
dock inte nekas utan skalig grund.
Part har dock alltid ratt att overlata
Avtalet till annat bolag inom samma
koncern som Parten. Med bolag
inom samma koncern skall i detta

Avtalet far inte Overlatas utan den
andra Partens skriftliga
godkdnnande. Godkdnnande bor
dock inte nekas utan skalig grund.
Part har dock alltid ratt att 6verlata
Avtalet till annat bolag inom samma
koncern som Parten. Med bolag
inom samma koncern ska i detta

specificerad i
Tjanstespecifikationen. Serviceniva
ska alltid anges i Avropsavtalet.
Serviceniva SN BAS tillhandahalls

enbart for Svartfiber till

11.9 avseende forstas; 1) Parts avseende forstas; 1) Parts

Overldtelse moderbolag, 2) bolag som ags av moderbolag, 2) bolag som ags av
Part, eller 3) bolag som &gs av Parts Part, eller 3) bolag som ags av Parts
moderbolag, allt under moderbolag, allt under
forutsattning att dgarandelen forutsattning att dgarandelen
uppgar till minst 50 %. Om sadant uppgar till minst 50 %. Om sadant
koncernbolag inte uppfyller sina koncernbolag inte uppfyller sina
skyldigheter enligt detta avtal skyldigheter enligt detta avtal
svarar den ursprungliga Parten for svarar den ursprungliga Parten for
att skyldigheterna uppfylls. att skyldigheterna uppfylls.
Séljaren tillhandahaller Séljaren tillhandahaller
Servicenivaerna SN 0 - 99.5% helgfri Servicenivaerna SN 0 - 99.5%
vardag 07.00-17.00, SN 1 -99.7% helgfri vardag 07.00-17.00, SN 1 -
eller SN 2 - 99.9% dygnet runt alla 99.7% eller SN 2 - 99.9% dygnet

Bilaga dagar. Tillganglighet for runt alla dagar. Tillganglighet for

e Servicenivaerna SN 0, SN 1 och SN 2 Servicenivaerna SN 0, SN 1 och

Servicenivaer . o .. R
anges som lagsta tillganglighet for SN 2 anges som lagsta

1.1 respektive Serviceniva. tillganglighet for respektive

o, Servicenivaerna géller for produkter Serviceniva. Servicenivaerna
Serviceniva

galler for produkter specificerad i
Tjanstespecifikationen.
Serviceniva ska alltid anges i
Avropsavtalet.

Serviceniva SN BAS tillhandahalls




Villa/Ligenhet,

villkor for SN Bas anges i
Tjanstespecifikationen for
Svartfiber till Villa/Ligenhet.

enbart for Svartfiber Light-
forbindelser,

villkor for SN Bas anges i
Tjanstespecifikationen for
Svartfiber Light Privatkund och
Svartfiber Light Foretag.

Bilaga , et
Bilaga Tjdnstespecifikationer , et
Tjéinste- Bilaga Tjinstespecifikation
P produkter
specifikation
i e For att kunna infora
For att kunna infora .
. standardiserade processer och
standardiserade processer och .. oy
N .y datablad for de forbindelser och
datablad for de férbindelser och .
. tjdnster som ska avropas i
tjanster som ska avropas i X
. CESAR2 sa har en
CESAR2 sa har en .
. produktstruktur tagits fram, se
produktstruktur tagits fram, se o
2. Produkt- . nedan. Strukturen bygger pa en
. ) nedan. Strukturen bygger pa en ) . .
oversikt , . e . .. hierarkisk kedja dar
hierarkisk kedja dar kategori ar Ca .
N . . produktkategori ar overgripande
overgripande och attribut och . . .
. . . och attribut och variabler ar de
variabler ar de delar som bildar .
. . delar som bildar produkternas
produktens innehall. . .
innehall.
(Forbindelseprodukter ersatter
Transmissionsprodukter, tillagg for nya
Bild: Ex: Produktflora CESAR2 forbindelseprodukter i uppdaterad bild)
e Transmissionsprodukter |[ colocation Bild: PrOdukter i CESAR2
A EEHE R E BEEE ! |
ey T T T
AEEEE EEEE PR
o EE S i s
21 Natbyggnadsavgifter = Offert pa Byggnadsavgifter = Offert pa
Definitioner av TIOVES verrer == P yeen ger="rertb
. gravning som inte ingar i gravning som inte ingar i
avgifter och ) . . .
o anslutningsavgifter. anslutningsavgifter.
omrdden
3 Produktkategori: Transmission (Passiv) Produktkategori: Forb.md‘(:.‘ls?produkter .
. Produkttvo: Svartfiber Produkttyp: Passiv forbindelse: Svartfiber
Produkttyper yp: produkter: Svartfiber Standard
produkter: Mono / Par X
Underbilaga:  AvtPktCESAR2 3.0 UB Varianter: Par, Mono, Redundans
ga: ' Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

[Tjanstespecifikation Svartfiber

ITjanstespecifikation Svartfiber std

Ny produkt

Produktkategori: Forbindelseprodukter

Produkttyp: Passiv forbindelse: Svartfiber
produkter: Svartfiber Light foretag
\Varianter: Mono

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

[Tjianstespecifikation Svartfiber light foretag

Produktkategori: Transmission (Passiv)

Produkttyp: Svartfiber: Mono

Produkter: Svartfiber till villa/lagenhet
fiberstra

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.0 UB

[Tjanstespecifikation SFTV

Produktkategori: Forbindelseprodukter

Produkttyp: Passiv forbindelse: Svartfiber
Produkter: Svartfiber Light privatkund
\Varianter: Mono

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

[Tjanstspecifikation Svartfiber light privatkund

Nya produkter

Produktkategori: Férbindelseprodukter

Produkttyp: Passiv forbindelse: Svartfiber
produkter: Svartfiber Premium
Svartfiber Obruten
\Varianter: Par, Mono, Svetsad, Patchad
Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

ITjanstespecifikation Svartfiber xhaul
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Produktkategori: Transmission (Aktiv)

Produkttyp: Ethernet

Produkter: Light / Medium / Premium /
Access MEF

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.0 UB

ITjanstespecifikation Ethernet

Produktkategori: Férbindelseprodukter

Produkttyp: Aktiv forbindelse: Ethernet
Produkter: Ethernet Light

Ethernet Medium

Ethernet Premium

Ethernet Carrier MEF
Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

[Tjanstespecifikation Ethernet

Produktkategori: Transmission (Passiv och aktiv)

Produkttyp: Vaglingd

Produkter: Aktiv vagliangd / Passiv
vaglangd

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.0 UB

[Tjanstespecifikation Vaglangd

Produktkategori: Forbindelseprodukter

Produkttyp: Vaglangd
Produkter: Aktiv vaglangd

Passiv vaglangd
Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

Tjanstespecifikation Vaglangd

Produktkategori: Co-location

Produkttyp: Inplacering

Produkt: Inplacering Omradesnod /
Inplacering MeetMe

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.0 UB

[Tjanstspecifikation Inplacering

Produktkategori: Inplacering

Produkttyp: Inplacering site & nod

Produkt: Inplacering Omradesnod
Inplacering MeetMe

Underbilaga: AvtPktCESAR2 3.1 UB

[Tjanstspecifikation Inplacering

(andrat namn)

UB Tjdnste- Underbilaga

specifikation Tjanstespecifikation Underbilaga
SVARTFIBER Svartfiber Tjanstespecifikation
Std Svartfiber Standard

1. Passiv

Forbln'delse 1. Produkt SVARTEIBER 1. Passiv Forbindelse Svartfiber
Svartfiber Standard

Standard

1.1 TEKNISK

Produkttypen Svartfiber omfattar nedanstaende produkter

Produktkategori: Transmission (Passiv)

Produkten Svartfiber Standard omfattar nedanstaende produkter

SPECIFIKA' PRODUKTER PRODUKTER
TION (attribut) | =
Definition av Redundant Forbindelse
Definiton av Redundant Forbindelse ZZf?r:figagsqn;sz?:b;ndilslisflzji'ande
En Redundant Forbindelse ska . ) gt upply J
- . . s krav, se aven bild nedan.
definitionsmassigt uppfylla foljande
1.2 krav, se dven bild nedan. Fysiskt q
REDUNDANS e Fysiskt separerade

* Fysiskt separerade framféringsvagar
mellan 6verlamningspunkter (A- och B-
ande).

framforingsvagar mellan
overlamningspunkter (A- och B-
ande) ocksa kallad Redundans
med diversitet.

1.5 VALBARA

IProdukttypen Svartfiber omfattar nedanstéende produkter.

Produkten Svartfiber Standard omfattar nedanstéende produkter.

Produktkategori: Transmission (Passiv)

EGENSKAPER e AR
(Variabler) R s | e
533;:3:/- Natbyggnadsavgift (gravkost. m.m fér nggnadsavg/ft (grévkost. m.m
. ansl. av punkt) for ansl. av punkt)
Avtalstid
UB Tjénste- Ny underbilaga for att beskriva
specifikation Ny underbilaga passiva forbindelseprodukterna
svartfiber Svartfiber obruten samt

xhaul

Svartfiber premium




oversikt villa
(SDU)

UB Tjénste- Ny underbilaga for att beskriva
specifikation Ny underbilaga passiva férbindelseprodukten
svartfiber Svartfiber Light Féretag
Light Féretag
UB Tjénste- (dndrat namn)
specifikation .
Svartfiber Underbl_la_\ga . Underbilaga
Light SVARTHTI;:;S;T:Lp \e}fll.fl.lzalt.ll‘\?gENHET Tianstespecifikation
Privatkund / Svartfiber Light Privatkund
2.1 e Svartfiber-till-villa/lagenhet e Svartfiber Light Privatkund
Griinssnitts- fiberstra ¢ Inplacering omradesnod
oversikt e Inplacering omradesnod (Definieras i UB Tjanstspecifikation
(Definieras i UB Tjanstspecifikation Inplacering)
Inplacering) e Svartfiber Standard (Definieras i UB
e Svartfiber mono alt. par (Definieras | Tjanstespecifikation Svartfiber Std)
i UB Tjanstespecifikation Svartfiber)
ST Grimtsoverit vifa G00] . .
. o ¢ I !E
Bild | I ol i]
Griinssnitts- ) H £ T

3.1 Tekniska
specifikation
Svartfiber Light
Privatkund,
Attribut

3.1 Tekniska specifikation Svartfiber-till-villa/ligenhet fiberstra, Attribut
Tabellen definierar produkttypens attribut for att skapa en produktportfdlj for Operatdrers/Kopares
distribution av nster genom en svartfiberforbindelse.

3.1 Tekniska specifikation Svartfiber Light Privatkund, Attribut
Tabellen definierar produkttypens attribut for att skapa en produktportfolj fir Operatorers/Kopares
istri av genom en iberforbindelse.

Produktkategori: Transmission (Passiv)

ATTRIBUT (Tekniska )

Produktkategori: Férbindelseprodukt

ATTRIBUT (Tekniska egensk: )

|variant: | Fiberstia

Svartfiber Light
privatkund

Variant:

3.2 Tekniska

2 Tekniska specifikation Svartfiber-till-villa/Iagenhet fiberstra, Valbara egenskaper
Tabellen definierar produkttypens variabler for att skapa en produktportfdlj for Operatérers/Kopares

3.2 Tekniska specifikation Svartfiber Light Privatkund, Valbara egenskaper
Tabellen definierar produkttypens variabler o att skapa en produktportfolj for Operatdrers/Kopares

accessforbindelsen (A)

¢ Produkten behover inte kdpas i
sin helhet.

En komplett produkt bestar av:

« Svartfiber-till-villa/ldgenhet
fiberstra

e Inplacering omradesnod

e Svartfiber mono alt. par

ion av genom en svartfiber distribution av Slutkundstjénster genom en svartfiberférbindelse.
specifikation
SV a I't_fib er L i g h t Produktkategori: Transmission (Passiv) Produktkategori: Forbindelseprodukt
Pl’lvatkund, Variabler (valbara | ) Variabler (valbara k )
VG I b ara Variant: Fiberstra Variant: s"::::i;ﬁ:'"
ion och dri i i Ja, enligt 6. k och drif " " Ja, enligt 6. k.
egenskaper
4.1 Anvéindning e Parter har en (1) manads e Parter har en (1) manads
av produkten uppsadgningstid av uppsagningstid av Forbindelsen (A)

¢ Produkten behover inte kdpas i sin
helhet.

En komplett produkt bestar av:

e Svartfiber Light Privatkund

¢ Inplacering omradesnod
eSvartfiber Standard
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5. Servicenivaer

5.1 SN BAS

(reviderade nivaer)

Servicetid 24 timmar om | Arbetsdagar 24 timmar om 24 timmar om
dygnet 365 | 07.00- 17.00 dygnet 365 dagar | dygnet 365
dagar om 4ret om dret dagar om 4ret

[ Felavhjalpning | Felavhjalpning | Felavhjalpning | Felavhjalpning | Felavhjalpning

pabdrjad paborjad: paborjad: senast | pdborjad: senast | pabérjad:
senast 8 timmar efter | 4 immar fran senast 4
atimmarfran |felanmalan inom | felanmalan timmar fran
felanmélan Servicetid felanmalan
Atgardstid ©
4 Arbetsdagar |4 Arbetsdagar |24 timmar 10 timmar

Servicetid 24 timmar om | Arbetsdagar
dygnet 365 07.00- 17.00
dagar om aret

Tider for Dygnet runt Arbetsdagar

Felanmalan alla dagar 07.00-17.00

Atgardstid °
4 Arbetsdagar |4 Arbetsdagar

5.3 Fel

Med kabelbrott avses brott pa fiberkabel, som stér leverans av
Férbindelse.

Fel hos 1-20 Drabbade Slutkunder, Fel av mindre allvarlig karaktar for
Kopare.

Fel hos 21-99 Drabbade Slutkunder, Aterkommande Fel, eller Fel av
allvarlig karaktér fér Képare.

Fel has 2100 Drabbade Slutkunder, Fel av kritisk betydelse far Képare,
och Fel i Stadsystem.

Med kabelbrott avses brott pa fiberkabel, som stor leverans av
Forbindelse.

Fel av mindre allvarlig karaktér far Képare.

5.4 Erséittning vid
Servicenivd BAS

Vid minst tre (3) Kabelbrott, (3)
Ovriga Fel eller vid ett (1)
Allvarligt eller Kritiskt Fel som
inte avhjalpts enligt
Atgardstiderna i punkt 5.1, under
en (1) kalendermanad, ska
Kopare ha ratt till ersattning fran
Saljare baserat pa antalet
Drabbade Slutkunder.
Ersattningsbeloppet utgdr den
manadsavgift Kdpare har erlagt
till Saljare for Forbindelse
avseende varje Drabbad
Slutkund. Ersattningen ska
betalas pa anmodan av Képare
nar antalet Drabbade Slutkunder
kunnat faststallas.

Ersattningsbeloppet utgor den
manadsavgift Kopare har erlagt till
Séljare for Forbindelsen till Slutkund.
Ersattningen ska betalas pa anmodan
av Koparen.




UB Tjéiinste-
specifikation
Ethernet

1.1 Oversikt av
tjdinste-
specifikation
Ethernet
(Attribut)

Produkttypen Ethernet omfattar nedanstaende produkter.

PRODUKTER

ATTRIBUT ‘

‘ (EA-MEF)

Produkttypen Ethernet omfattar nedanstdende produkter.

PRODUKTER

Carrier ethernet
MEF

ATTRIBUT ‘ ‘

PRODUKTER

‘ ATTRIBUT

EA-MEF

PRODUKTER
ATTRIBUT

EhemeEveMTUsEe | s1518
(1528

Tumber of MAC-adresses | 5
AC)

Ethamat/EVE MTU

2518 000 bytes
storlek 528

21534 byres 715345 90
walbart 1522 bytes 11525)
(1.5.2.6)
Antal MAC-adresser s IEEC] 100 100
[MaC) “Endelavenregion. | *Endel av en regi
farbindelss 2 200 forbindelse = 200

1.2 Tjéinste-
beskrivning
Ethernet Light

Beskrivning

Denna tjanst ar [amplig till att
ersatta xDSL tjanster med en
fiberbaserad tjanst for att
leverera ethernettjanster till
sma- och famansforetag. Ex
butiker, verkstader m.m.

Beskrivning

Denna tjanst ar lamplig till att ersatta
enklare forbindelsetjanster ex
kopparbaserade- och tradlosa
forbindelser med en fiberbaserad tjanst
for att leverera ethernettjanster till
sma- och famansforetag.

1.4 Tjéinste-
beskrivning
Ethernet
Premium

Premium har inte fullt sa hogt
stallda krav som en
tjansteprodukt enligt 1.5 har.
Inget krav pa Manangement-
VLAN finns.

Premium har inte fullt sa hogt stéllda
krav som en tjansteprodukt enligt punkt
1.5.

Premium har inget krav pa
Management-VLAN.

1.5 Tjéinste-

1.5 Tjanstebeskrivning Ethernet

1.5 Tjanstebeskrivning Carrier Ethernet

beskrivning Access MEF IMEF

Carrier

Ethernet MEF

1.5.1.9.1 1.5.1.9.1) Transparent 1.5.1.9.1 Transparent forbindelse med
Transparent forbindelse med Service Service Multiplexing pa
forbindelse Mutiplexing pa avlamningspunkt utan Bundling.
med Service avlaimmningspunkt Utan

Multiplexing Bundling.

pa

avlémnings-

punkt utan

Bundling.
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1.5.4 | de fall Sdljare ska installera | de fall Séljare ska installera utrustning i
KOPARENS utrustning i koparens lokal kdparens lokal ansvarar Képare for att
ATAGANDEN ansvarar Képare for att lokalen lokalen uppfyller krav enligt
uppfyller nedanstaende krav: Produktbilaga Inplacering.
e Plats: Tillracklig plats for
19" rackmontage eller
liknande
e Temperatur:
Lufttemperatur mellan
10-30 grader Celsius
och relativ luftfuktighet
inom intervallet 10 % -
80 % ej kondenserande
e El-anslutning 230V
e For att minimera risken
for driftstorningar
rekommenderas att i
Forbindelsen ingdende
utrustning placeras pa
avskild plats.
e Stadat utrymme
e Lasbart utrymme
1.5.5 MATNIVAER MATNIVAER
Test/miit- 1) Inmétning baserad pa ITU 1) Inmétning baserad pa ITU Y.1564.
protokoll Y.1561. Test sker pa Test sker pa

prestanda/trafikprofil/stabilitet

prestanda/trafikprofil/stabilitet

1.6 Valbara
egenskaper
(Variabler)

(Tillagg nya
bandbredder
200/200
300/300
400/400
600/600)

Granssnitt mot slutkund (B-punkt)

Bandbredd (Mbps] (UNI ocks) samma som EVC bandbredd PIR, peak information rate} (1.5.2.1]

/10 X X %

30730

/a0

0750

60/60

7070

80/30

/90

100/100

Granssnitt mot slutkund (B-punkt)

Bandbredd (Mbps) (UNI ocksé samma som EVC bandbredd PIR, peak information rate) (1.5.2.1)

10710 X

20720

30/30

a0ja0

50/50

0/60

70770

0750

50750

Tioo7i00

507250 X X %

200/200

5007500

250/250

16B/16B

300/300

108/ 1068

300/200

0GB/ WGE

100GB/100GE

500/500

500/600

te)
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

168/1G8 X

X

1068/1068

40GB/40GB

10068B/10068




Grénssnitt mot avismningspunkt (A-punkt)

Portbandbredd (Mbps) (UNI ocksd samma som EVC bandbredd PIR, peak information rate) (1.5.2.1]

Dverlamning via NNI [VLAN ska anges] [ X X

10730 X X X X
/20 ] X ] f
30730 = 1 x ¥ ]
a0/a0 T T x X
0750 ] X [ ]
Gofe X X X X
/70 X X X X
w0780 X X X X
%0/% X ¥ ] ]
1067100 X X X X

[ 2507250 T T« ® ®

007500 X X X X
168/1G8 X X X X
106B/1068 % ¥ ¥ ]
WGE/A06E X
[ 10068/ 10068 X

itt mot avl&mni (A-punkt)
(Mbps) (UNI EVC bandbredd PIR, peak information rate) (1.5.2.1)
‘Overtamning via NNI [VLAN ska anges) X % X
10/10 x x X
20/20 x X X
30/20 X X X
a0/a0 x x x
50/50 x X X
60/60 X X X
70/70 X X X
B0/30 x X X
50/90 x X X
100/100 x X X
200/200 X X X
250/250 x X X
300/300 x X X
200/200 x X X
500/500 x x X
600/600 X X X
1G8/168 x X X
1068/1068 x x X
20GB/a068
100GB/100GB

Engdngs-
avgifter/
Avtalstid

Natbyggnadsavgift (gravkost. m.m
for ansl. av punkt)

Byggnadsavgift (gravkost. m.m for
ansl. av punkt)

UB Tjdinste-
specifikation
VAGLANGD

(Transmission dndrad till
Forbindelse)

Produktkategori: Transmission

Produktkategori: Férbindelse

UB Tjéiinste-
specifikation
INPLACERING

2.2 Tekniska
specifikation
Inplacering
omradesnod,
Attribut

| Ja, max 100 watt a. max 300 watt

(200w)

ft (A, A+B)
'8 230V AC [TN-5 system),

Tha, mew 200 watt | Ja. max 300 wott

frekwens 50 Hz.

2.4 Tekniska
specifikation
Inplacering
MeetMe,
Attribut

T ft (8, A+B)

Nt 8 230V AL (TN systerm), Ja, option Ia, option Ja, option

Irekvens SOH2. defoult max 300w | default mox default max
300w 300w

(3000)W

Typ av Keaft (A, A+8)

Natspanning 230V AC [TN-S system], Ia, aption 1a, aption
frekvens 50 Ha. default max default max
3000w 3000w
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Datum
2019-03-15

Helgfri vardag (mandag — fredag) kI
00-24

Dokument Tidigare text Tillagg eller reviderad text
Allménna
villkor for
hyrda Allmanna villkor géller for hyrda
Férbindelser Férbindelser och Tjanster
och Tjéinster
Generellt Forbindelse Forbindelse eller Tjanst
(Begreppet Tjanst inford som
definition)
2. Definitioner Arbetsdag Arbetsdag

Helgfri vardag (mandag — fredag)

Ny definition Inplacering

Inplacering ar en forhyrning av
utrymme under en éverenskommen
tidsperiod som Kdparen far utnyttja
for placering av egen utrustning i
Saljarens lokaler, rack, plats eller
stativ och ansluta sig till mot
overenskommen ersdttning och
villkor.

Ny definition OffNet
Ej ansluten
fastighet/Overldmningspunkt som
kan anslutas till Forbindelse.

Ny definition OnNet
Ansluten
fastighet/Overldmningspunkt med
Forbindelse.

Ny definition Servicetid
Tidsperiod inom vilken Séljaren
forbinder sig att utfora
Felavhjalpning for Forbindelse eller
Tjanst och tillganglighet for
Forbindelse eller Tjanst berdknas
enligt vald Serviceniva.

Ny definition Tjanst
Produkt, enligt
Tjanstespecifikationen, som inte
tillhoér Produktkategori transmission

Vaglangd Vaglangd

Forbindelse baserad pa fiberkabel som

kompletterats med utrustning som
ljussatter fiberkabeln och delar upp
ljuset som sdands mellan
Overlamningspunkter i flera

Forbindelser

En Forbindelse som uppfyller
Tjanstespecifikationen for en
Vaglangd.
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3. Forutsattningar
och gemensamma
ataganden

3.9 Kundplacerad

Kundplacerad Utrustning ar Saljarens
egendom om inte annat har
Overenskommits. Képaren forbinder sig
att val varda och att inte utan Séljarens
medgivande gora ingrepp, andringar

Kundplacerad utrustning ar
Sédljarens egendom om inte annat
har 6verenskommits. Képaren
forbinder sig att val varda och att
inte utan Saljarens medgivande

7.5 Fortida l6sen

Utrustning eller tillagg i Kundplacerad Utrustning | gora ingrepp, andringar eller tillagg
eller dess konfiguration. Kbparen far i Kundplacerad utrustning eller dess
inte forsvara identifieringen av konfiguration. Kdparen far inte
utrustningen genom att exempelvis ta | forsvara identifieringen av
bort méarkning. Skulle sddan utrustning | utrustningen genom att exempelvis
forloras eller skadas ska Kbparen betala | ta bort markning. Om den
ersattning for delar som kravs for Kundplacerade utrustningen
avsedd funktion med vid skadetillfallet | forloras eller skadas under
bokfort restvarde samt ersattning for avtalstiden ska Kopare ersatta
nedmontering och installation enligt Séljarens kostnader for
Saljarens vid tidpunkten gallande motsvarande ersattningsutrustning
prislista inklusive nedmontering och

installation.

7. Avtalstid Ny punkt K6paren kan saga upp Avtalet avseende

en Forbindelse i fortid med en (1)
manads uppsadgningstid om
Forbindelsen redan var OnNet vid
bestallningstillfallet och om den
kvarvarande avtalstiden vid
uppsagningstillfallet overstiger tjugofem
(25) procent av avtalsperioden och
nagon av nedanstaende omstandigheter|
(a-c) foreligger.

a) Koparens slutkund har begarts i
konkurs eller i likvidation.

b) Képarens slutkund flyttar till ny lokal
och villkoren i 3.5 inte kan tillampas
avseende slutkunden.

c) Koparen forlorar rattigheten till
ledning eller inplacering som omojliggor
leverans av Forbindelsen eller Tjanst till
slutkund.

Vid fortida I6sen ska Képaren betala
en ersattning till Sdljaren som
motsvarar halften av den
kvarvarande avtalstiden, varefter
Avtalet omgaende upphor.

8. Avgifter och
betalning

8.1 Fakturering

Kbparen ska mot faktura betala avgifter
i enlighet med villkoren i Avropsavtalet.
Om inte annat anges i Avtalet sker
fakturering enligt foljande:

o Avgifter dger Séljaren ratt att
fakturera fran och med dagen efter
Faktisk Leveransdag.

 Fasta periodiska avgifter faktureras i
forskott.

» Rorliga periodiska avgifter faktureras i
efterskott.

Saljaren har ratt att fakturera fran och
med dagen efter Faktisk leveransdag
och ansvarar att pa angivet
fakturadatum éversanda fakturan till
den av KGparen angivna
faktureringsadressen.

Kbparen ska mot faktura betala avgifter
i enlighet med villkoren i Avropsavtalet.
Om inte annat anges i Avtalet sker

fakturering enligt foljande:




12

Fasta periodiska avgifter
faktureras i forskott.

Rorliga periodiska avgifter
faktureras i efterskott.

8.6 Invindning
mot faktura

Invdandning mot en faktura ska goras
skriftligen och senast trettio (30) dagar
efter fakturadatum. Aven om
invandning gjorts, ska Kbparen minst
betala de delar av det fakturerade
beloppet som ar utan invandning senast
pa forfallodagen.

Invdandning mot en faktura ska goras
skriftligen och senast trettio (30) dagar
efter fakturadatum. Aven om
invandning gjorts, ska Kbparen minst
betala de delar av det fakturerade
beloppet som &r utan invandning senast
pa forfallodagen. Képarens majlighet att
stalla krav i enlighet med 10.7 ar inte
begrdnsad i och med att Képaren
betalar fakturan till Saljaren.

utestaende och forfallen fordran har
Saljaren ratt att kvarhalla utrustning
som tillhor Képaren och som finns i
Saljarens lokaler till dess att fordran
betalats.

8.10 Har K6paren inte betalat faktura som ar |Punkten utgar
Konsekvenser av |utan invandning inom
utebliven femton (15) arbetsdagar fran
betalning mottagande av skriftlig paminnelse, har
Kbparen inte ratt till kommande
Overenskomna leveranser avseende
forbindelser som omfattas av den
obetalda fakturan, felavhjalpning,
kompensation vid eventuella Fel eller
andra viten.
8.10.1 For att sdkerstdlla betalning av Punkten utgar

8.11 Andringav  [8.11 Andrad numrering till 8.10
avgift

8.12 Tidsgrans for 8.12 Andrad numrering till 8.11
fordringar

11. Ovriga villkor

11.3 Fortida
upphoérande

Vardera Parten har ratt att sdaga upp
Avtalet till omedelbart upphdérande

a) om den andra Parten i vasentligt
avseende asidosatter sina
skyldigheter enligt Avtalet och inte
vidtar rattelse inom 30 dagar efter
skriftligt papekande

om den andra Parten forsatts i
konkurs, inleder
ackordsforhandling, ar foremal for
foretagsrekonstruktion eller pa
annat satt ar pa obestand.

Om den andre Parten vid
upprepade tillfallen vasentligt
asidosatt sina forpliktelser enligt
Avtalet oavsett att rattelse har skett
enligt punkt 11.3 a) ovan

b)

c)

Vardera Parten har ratt att sdaga upp
Avtalet till omedelbart upphdrande

a) om den andra Parten i vasentligt
avseende asidosatter sina
skyldigheter enligt Avtalet och inte
vidtar rattelse inom 30 dagar efter
skriftligt papekande

om den andra Parten forsatts i
konkurs, inleder
ackordsforhandling, ar foremal for
foretagsrekonstruktion eller pa
annat satt ar pa obestand.

Om den andre Parten vid
upprepade tillfallen vasentligt
asidosatt sina forpliktelser enligt
Avtalet oavsett att rattelse har skett
enligt punkt 11.3 a) ovan

om Myndighetsbeslut,
forfattningsandring eller nagon
liknande vasentlig forutsattning
andrats, utover sedvanliga

c)

d)

affarsrisker, som avsevart forsvarar
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eller omojliggdr Parts uppfyllande
av avtalet, vilket denne inte kunnat
forutse vid avtalets ingdende och
som uppkommit utanfor Parts

kontroll.

11.3.1 Om Koparen har ratt att saga upp Om Koparen har ratt att saga upp
Avtalet for en Forbindelse till Avtalet for en Forbindelse eller Tjanst
omedelbart upphérande enligt punkt  till omedelbart upphdrande enligt punkt
11.3 a och b ovan, har Képaren dven 11.3a och b ovan, har Képaren dven
ratt att sdga upp Avtal avseende andra [rdtt att sdga upp Avtal avseende andra
Forbindelser om de hdanger samman Forbindelser eller Tjanster som till foljd
med den uppsagda Forbindelsen sa att jav upphdérandet i huvudsak inte kan
de i huvudsak inte kan anvandas pa anvandas pa avsett satt.
avsett satt.

Bilaga

Servicenivaer

1. SERVICENIVAER

1.1 Serviceniva

Saljaren tillhandahaller Servicenivaerna
SN 0 - 99.5% helgfri vardag, SN 1 -
99.7% eller SN 2 - 99.9%.
Servicenivaerna galler for produkter
specificerad i Tjanstespecifikationen.
Serviceniva ska alltid anges.

Saljaren tillhandahaller Servicenivaerna
SN 0 - 99.5% helgfri vardag 07.00-17.00,
SN 1-99.7% eller SN 2 - 99.9% dygnet
runt alla dagar. Tillgdnglighet for
Servicenivaerna SN 0, SN 1 och SN 2
anges som lagsta tillganglighet for
respektive Serviceniva. Servicenivaerna
galler for produkter specificerad i
Tjanstespecifikationen. Serviceniva ska
alltid anges i Avropsavtalet.

Serviceniva SN BAS tillhandahalls enbart
for Svartfiber till Villa/Lagenhet,

villkor for SN Bas anges i
Tjanstespecifikationen for

Svartfiber till Villa/Lagenhet.

1.1.1
SN 0 99.5%

Status avseende fels6kning och
felavhjalpning ska rapporteras till
Kdparen var 4:e timme inom
felavhjalpningstid for SNO.

Status avseende fels6kning och
felavhjalpning ska rapporteras till
Kbparen var 4:e timme inom Servicetid
for SNO.

1.1.2
SN 199.7%

Status avseende felsdkning och
felavhjalpning ska rapporteras till
Kdparen var 4:e timme inom
felavhjalpningstid for SN1.

Status avseende felsokning och
felavhjalpning ska rapporteras till
Kbparen var 4:e timme inom Servicetid
for SN1.

1.1.3
SN 2 99.9%

Status avseende felsdkning och
felavhjalpning ska rapporteras till
Kdparen varje timme inom
felavhjalpningstid for SN2.

Status avseende felsdkning och
felavhjalpning ska rapporteras till
K6paren varje timme inom Servicetid
for SN2.

Tabeller 1.1.1,
1.1.2,1.1.3

Felavhjalpning avslutad

Felavhjalpning avslutad
(atgardstid)

1.2.1 Med Felavhjélpning avslutad menas att |Med Felavhjélpning avslutad menas att
senast inom angiven tidsperiod, efter  [senast inom angiven tidsperiod, efter
tidpunkt for felanmalan fran Képaren, tidpunkt for felanmalan fran Koéparen,
ska felen vara avhjalpta och tjansten ska felen vara avhjalpta och Tjansten
fungera enligt Tjanstespecifikationen. fungera enligt Tjanstespecifikationen.

Angiven tidsperiod ar likasa atgardstid.

2. PLANERAT | de fall planerade avbrott avser | de fall planerade avbrott avser

UNDERHALL optofiber i kraftledningsanlaggning kan (optofiber i kraftledningsanlaggning kan
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2.2 Optokabel
i kraftledning

servicetid dven krdvas under dagtid
vilket KOparen dr medveten om. |
sadant fall kravs meddelande till
Kbparen snarast efter det att Saljaren
fatt kinnedom om sadant avbrott, dock
senast tjugo (20) Arbetsdagar i forvag.

servicearbete av ledningsdgaren aven
krdvas under dagtid vilket KGparen ar
medveten om. | sadant fall kravs
meddelande till KOparen snarast efter
det att Saljaren fatt kinnedom om
sadant avbrott, dock senast tjugo (20)
Arbetsdagar i forvag.

3.
TILLGANGLIGHET
OCH

FELAVHJALPNING

3.2 Berdkning av
tillganglighet

(Undantag for berédkning flyttad fran
3.3)

Avbrott av féljande orsaker undantas

vid berdkningen av Tillgdanglighet:

e Otillganglighet orsakad av Séljaren
korrekt aviserat planerat underhall
(utférs normalt utanfor de
tidsperioder som foljer av avtalad
Serviceniva eller enligt
Overenskommelse)

e Otillganglighet orsakad av atgard
eller underlatenhet av Képaren eller
nagon som Képaren ansvarar for

e Otillganglighet orsakad av force
majeure

3.3 Matperiod

Med matperiod avser den tid som
Saljaren forbinder sig att utfora
Felavhjalpning under servicetid enligt
avtalad Serviceniva. Punkter nedan ar
inte med i berdkningen av
Tillganglighet:

e Otillgénglighet orsakad av planerat
underhall (utfors normalt utanfér de
tidsperioder som foljer av avtalad
Serviceniva eller enligt
Overenskommelse)

e Otillgdnglighet orsakad av atgard eller
underlatenhet av Koparen eller nagon
som Koparen ansvarar for

e Otillgénglighet orsakad av force
majeure

Matperiod avser den tid som Séljaren
forbinder sig att utfora Felavhjalpning
under Servicetid enligt vald Serviceniva.
Matperiod for Tillgdnglighet anges i
respektive Tjanstespecifikation.

3.4 Paborjad
felavhjalpning

Vid uppkomst av Fel kommer Séljaren
att paborja Felavhjalpning snarast
mojligt, dock senast enligt i denna
bilaga specificerade tider for de olika
Servicenivaerna. Séljaren garanterar att
Fel ska vara atgardade inom i denna
bilaga specificerade tider for de olika
Servicenivaerna.

Punkten utgar, finns beskriven i 1.2 och
1.2.1

Bilaga Tjéinste-
specifikationer
lorodukter

e Ny dokumentstruktur med
underbilagor
e Ny Produktkategori; Co-location
e Nya Produkter:
- Svartfiber till villa/ldgenhet
- Aktiv vaglangd / Passiv vaglangd
- Inplacering Omradesnod /

Inplacering MeetMe
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Underbilaga Andrad till underbilaga med egen
Tjéinste- numrering
specifikation
ISVARTFIBER
1.1 TEKNISK D3ampning Dampning
SPECIFIKATION  Vid 1285-1330 nm max tillaten Medelvarde i fiberkabel for respektive
(attribut) dampning 0,40 dB/km, och vid 1530-  aglangdsomrade, inklusive
1570 nm max tillaten dampning 0,28  |skarvddampning och exklusive
dB/km. kontaktdampning.
1285-1330 nm: < 0,40 dB/km
1530-1570 nm: £ 0.28 dB/km
1570-1625 nm: < 0,40 dB/km
1.5 VALBARA Foljande valbara egenskaper for Produkttypen Svartfiber omfattar
EGENSKAPER Svartfiberprodukter ska kunna bestallas nedanstaende produkter.
(Variabler) av Kopare.

1.6 Matperiod

Med matperiod avses en 12 manaders
period och den tid som Saljaren
forbinder sig att utfora Felavhjalpning
under servicetid enligt avtalad
Serviceniva for produkter specificerad i
denna tjanstespecifikation.

1.7 Sdkerhet kring
Férbindelse

1.7.1 Anslutning
av forbindelse

Vid anslutning av forbindelse ska alltid
kontakterna inspekteras och rengoras.
Person som hanterar kontakter ska vara
medvetna om de risker som finns med
laser.

Utrustning med laserklass 3 och 4 som
ansluts till férbindelsen ska vara forsedd
med automatisk avstangning och denna
funktion far inte stangas av.

For att undvika skada pa person och
egendom ska den anslutna utrustningen
till forbindelsen uppfylla:

- Rekommendation ITU-T G.664 “Optica
isafety procedures and requirements for
optical transmission systems”

- Teknisk Rapport IEC TR 61292-4
“Optical amplifiers —Part 4: Maximum
lbermissible optical power for the
damage-free and safe use of optical
amplifiers, including Ra-man amplifiers”

VILLA/LAGENHET

1.7.2. Den dag da hyresavtal for en viss

Nedkoppling av forbindelse upphor ska Kdparen sténga

forbindelse av forbindelsens ljussignal for att
mojliggora saker nedkoppling av
forbindelsen. Detta ska meddelas
Saljarens NOC.

Underbilaga Ny produkt, ny bilaga

Tjéinstespecifikati

on

ISVARTFIBER TILL
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Underbilaga
Tjdnstespecifikati
on ETHERNET

Andrad till underbilaga med egen
numrering

4.1 Oversikt av
tjdnste-
specifikation
Ethernet
(Attribut)

EVC Prestanda
En CoS definerad
Stadsnat

(Metro)
(<250km)

FLR 0.01%

FLR <0.01%

Number of MAC-
adresses (MAC)

vV
(€]

>5 <100

Test (enligt 1.5.5)
Testprotokoll vid
leverans

(Service turn-up
test suite)

Ethernet Medium

Ja, beskriv vad som testas
la/Nej
(4.5.5)

Ua, beskriv vad som testas
Nej
(1.5.5)

1.5.2 TEKNISK
SPECIFIKATION,
PRESTANDAKRAV

1.5.2.5 Ethernet-
ramarnas ordning

Ethernetramarnas ordning ska alltid
bevaras enligt modellen Forst In, Forst
Ut.

Ethernetramarnas ordning ska om inget
annat 6verenskommit alltid bevaras
enligt modellen Forst In, Forst Ut.

1.5.4 KOPARENS

For att minimera risken for

For att minimera risken for

ATAGANDEN driftstorningar rekommenderas att i driftstérningar rekommenderas att i
Forbindelsen ingdende utrustning Forbindelsen ingdende utrustning
placeras pa avskild plats. placeras pa avskild plats.

e Stddat utrymme
e Lasbart utrymme
1.5.5 MATNIVAER MATNIVAER
Test/méatprotokoll|1) Inmatning baserad pa Y.1564. Test (1) Inmétning baserad pa ITU Y.1561.
sker pa prestanda/trafikprofil/stabilitet [Test sker pa
2) Inméatning baserad pa MEF48, vilket i [prestanda/trafikprofil/stabilitet
princip ar Y.1564 plus tester for CoS och 2) Inméatning baserad pa MEF48, vilket i
VLAN,Preservation, MTU-size, princip ar ITU Y.1564 plus tester for CoS
Multicast/broadcast frame delivery. och VLAN, Preservation, MTU-size,
Multicast/broadcast frame delivery.

1.6 Valbara Foljande variabler for Produkttypen Ethernet omfattar

egenskaper Ethernetprodukter ska kunna bestéllas |nedanstaende produkter.

(Variabler) av kopare.

Férbindelse - Mikrovagslankforbindelse (Ej WiFi,

Ethernetgranssnitt)
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Granssnitt mot
slutkund (B-punkt)

10/10
100/10
100/100
1000/1000

100Base-TX

100Base- FX

1000Base-T X

1000Base-X SFP-port dar slutkund
levererar/far valfri SFP

10/10
20/20
30/30
40/40
50/50
60/60
70/70
80/80
90/90
100/100
250/250
500/500
1GB/1GB
10GB/10GB
40GB/40GB
100GB/100GB

100Base-TX

100Base- FX
1000Base-T
1000Base-X SFP-port dar slutkund
levererar/far valfri SFP
1000Base-BX-U single
Tx1310nm/Rx1550nm
1000Base-BX-D single
Tx1550nm/Rx1310nm
10GBase-ER
10GBase-SR
10GBase-LR
40Gbase-LR4
40Gbase-FR
100Gbase-LR4

Granssnitt mot
avlamningspunkt
(A-punkt)

10/10
100/100
1000/1000
10000/10000

10Base- TX

10Base- FX

100Base-TX

100Base- FX

1000Base-T

1000Base- X (SFP-port dar slutkund
levererar/far valfri SFP)

Overldmning via NNI (VLAN ska anges)
10/10

20/20

30/30

40/40

50/50

60/60

70/70

80/80

90/90
100/100
250/250
500/500
1GB/1GB
10GB/10GB
40GB/40GB
100GB/100GB

10Base- TX

10Base- FX

100Base-TX

100Base- FX

1000Base-T

1000Base- X (SFP-port dar slutkund
levererar/far valfri SFP)
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10GBase-ER
10GBase-SR
10GBase-LR

10GBase-ER
10GBase-SR
10GBase-LR
40Gbase-LR4
40Gbase-FR
100Gbase-LR4

1.7 Matperiod

Med matperiod avses en 12 manaders
period och den tid som Séljaren
forbinder sig att utfora Felavhjalpning
under servicetid enligt avtalad
Serviceniva for produkter specificerad i
denna tjanstespecifikation. Matperiod
anvands under bilaga Servicenivaer.

Sdljare

Underbilaga Ny produkt, ny bilaga

Tjdnste-

specifikation

VAGLANGD

Underbilaga Ny produkt, ny bilaga

Tjdnste-

specifikation

INPLACERING

RAMAVTAL Uppdaterade referenser till bilagor med
CESAR2 3.0 dndrade namn

Kopare

RAMAVTAL Uppdaterade referenser till bilagor med
CESAR2 3.0 andrade namn




