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1. Bakgrund

| denna bilaga specificeras de standardiserade forbindelseprodukter, granssnitt och évriga tekniska
funktioner som anvands for att bygga Stadsnatets specifika forbindelsesprodukter till Operatérer och
Tjansteleverantorer.

Leverans forutsatter att produkten kan kopplas ihop med operatérens/Koparens utrustning genom
inplaceringsprodukter och svartfiberforbindelse/er eller pa annat satt som Stadsnéat/Saljare kan
godkadnna.

2. Granssnitt

2.1 Granssnittsoversikt
e Svartfiber-till-villa/ldgenhet fiberstrd
o Inplacering omrddesnod (Definieras i UB Tjénstspecifikation Inplacering)
e Svartfiber mono alt. par (Definieras i UB Tjdnstespecifikation Svartfiber)
e Inplacering MeetMe-nod (Definieras i UB Tjdnstspecifikation Inplacering)

Aktuella granssnitt framgar av nedanstaende bild.

Notis: Den kan forekomma varianter av (B) och (D) dar en storre central nod ersatter dessa. Vid dessa
fall regleras specifikation och produktvarianter av en lokal extra bilaga for den specifika noden.

Bild Granssnittsoversikt villa (SDU)

Villa

Tom-t‘g‘;éns
Omradesnod
Meet-Mee nod

(A) Svartfiber-till-villafl3genhet fiberstra @ Ansluten fastighet OnNet

(B) Inplacering omradesnod @ Ansluten fastighet med etablerat tjdnst
(C) Svartfiber mone alt. par
(D) MeetMe-nod

OP Overldmningspunkt




Bild Granssnittsoversikt Flerfamiljshus (MDU)
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Meet-Mee nod

n*fiber till Iigenhet

Flerfamiljshus (MDU)

n*A C

(A) Svartfiber-till-villa/l3genhet fiberstra @ Ansluten I3genhet OnNet

(B) Inplacering omradesnod () Ansluten fastighet med etablerat tjanst
(Q) Svartfiber mono alt. par

(D) MeetMe-nod
AP Overldmningspunkt

2.2 Leveransmatning av Forbindelse

Efter installation gors leveransmatning av Forbindelsen och matprotokoll upprattas enligt beskriven
metod i Robust fiber bilaga 2 Robusta nat, punkt 2.5.11 Leveransmatning av fiberférbindelser.

2.3 Gransvarden

Forbindelse ska uppfylla de minimikrav pa gransvarden specificerad i Robust fiber bilaga 2 Robusta
nat, punkt 2.5.12.1 Matresultat och gransvarden pa fiber i kabel.



3. Tekniska specifikationer
3.1 Tekniska specifikation Svartfiber-till-villa/ldgenhet fiberstra, Attribut

Tabellen definierar produkttypens attribut for att skapa en produktportfolj for Operatérers/Kopares

distribution av Slutkundstjanster genom en svartfiberforbindelse.

Produktkategori: Transmission (Passiv)

ATTRIBUT (Tekniska egenskaper)

Variant:

Fiberstra

Granssnitt

Singelmodfiber, 10/125um. Anslutningsgranssnittet utgdrs av SC/LC/FC-

don/kontakter i ODF alternativt i optotermineringsbox eller fibersvans(patch).

Ja

Typ

Optisk fiber enligt standarden ITU-T Rec. G.652B eller senare (G.652C eller D)
eller ITU-T G.657 Kategori A

Ja

Dampning
Medelvarde i fiberkabel for respektive vaglangdsomrade, inklusive
skarvdampning och exklusive kontaktdampning.

1310 nm: Max 0,40 dB/km Medel 0,37 dB/km
1550 nm: Max 0,25 dB/km Medel 0,22 dB/km
1625 nm: Max 0,40 dB/km Medel 0,30 dB/km

Ja

Reflektion
Reflektionsdampning UPC-slipad kontakt: min 50 dB
Reflektionsdampning APC-slipad kontakt: min 60 dB

Ja

Svets/skarv
Max gransvarde accessnat (<10km): 0,25 dB

Ja

Kontaktdon

Kontaktdon SC, enligt ITU-T, av typ SS-EN 61754—4
Kontaktdon LC, enligt ITU-T, av typ SS-EN 61754-20
Kontaktdon FC, enligt ITU-T, av typ SS-EN 61754-13

Ja

Serviceniva

SN Bas

Avtalstid

1 man




3.2 Tekniska specifikation Svartfiber-till-villa/lagenhet fiberstra, Valbara egenskaper
Tabellen definierar produkttypens variabler for att skapa en produktportfolj for Operatorers/Koépares
distribution av Slutkundstjanster genom en svartfiberforbindelse.

Produktkategori: Transmission (Passiv)

Variabler (valbara egenskaper)

Variant: Fiberstra

Installation och driftsattning kundanslutning la, enligt 6. k

4. Ovriga tekniska funktioner och beskrivningar
Detta kapitel utgér en kompletterande beskrivning av tekniska funktioner for forbindelseprodukter
och Ovriga krav som omfattas av Avtalet.

4.1 Anvandning av produkten

Produkten far endast anvandas for att leverera tjanster till privatkonsumenter och hushall i
villa, par- och radhus samt lagenheter.

Produkten far endast anvandas for att etablera en férbindelse mellan en slutkunds
anslutningspunkt och ndrmaste tilltradespunkt. Tilltradespunkten kan vara narmaste
nod, central nod eller annan anvisad nod enligt sarskild instruktion.

Produkten far endast anvandas for att ansluta en (1) slutkund.
Parter har en (1) manads uppsagningstid av accessforbindelsen (A)
Produkten behdver inte képas i sin helhet. En komplett produkt bestar av:

*  Svartfiber-till-villa/lagenhet fiberstra
* Inplacering omradesnod

¢ Svartfiber mono alt. par

* Inplacering MeetMe-nod

Operat6ren/Koparen ska utan fordréjning sdga upp Avropsavtalet om Operatéren/Képare
inte langre har nagon slutkund ansluten till produkten.



4.2 Operatoérshyte

4.2.1 Allmént

Ett Operatorsbyte innebar att den tilltradande Operatéren/Koparen dvertar en befintlig Forbindelse
frdn en annan Operator/Kopare, den frantradande Operatéren/Képaren. Operatoren kan begara
Operatorsbyte for en befintlig Férbindelse.

Begar den tilltradande Operatéren/Koparen Operatdrsbyte sdger Saljaren upp frantradande
Operators Avropsavtal till den dag som anges i begdran om Operatorsbyte.

Operatorsbyte forutsatter att den tilltrédande Operatéren/Kopare har ett avtal med slutkunden som
visar pa en vilja fran slutkunden att genomféra ett Operatorsbyte pa den aktuella Férbindelsen.

Avtalet med den tilltrédande Operatoren/Koparen ska vara inganget av en slutkund som ar behérig
att avsluta den tjansteleverans som pagar pa Forbindelsen och datum for avtalets ingdende ska
framga. Datum for Operatorsbytet ska vara 6verenskommet med slutkunden

Operatorsbyte ska strava efter ett problemfritt byte foér slutkund. Den frantradande
Operatdren/Koparen far inte stanga kundens tjanst tills Forbindelsen &r flyttad till den tilltradande
Operatoren/Koparen.

4.2.2 Styrkande av begédran om Operatérsbyte

Den tilltréddande Operatéren/Kdparen ska pa begaran fran Saljare, och inom den tid Séljare anger,
kunna styrka avtalet och 6verenskommelsen om bytesdatum med slutkunden. Denna information
har Siljare ratt att 6verlamna till frantrddande Operator/Kopare.

Kan grunden for Operatorsbytet inte styrkas for Séljare inom den tid Saljare anger, far Séljare pa den
frantradande Operatérens begdran genomfora en atergang av Operatorsbytet pa Forbindelsen till
den frantrddande Operat6ren/Képaren.

Kostnaden, benamnd avbestallningsavgift for atergang av Operatorsbytet ska belasta den
Operat6r/Kopare som bestallt Operatdrsbytet utan att kunna styrka grunden fér Operatdrsbytet
inom angiven tid.

4.3 Installation av operatdrens mediakonverter/CPE

Installation av mediakonverter/CPE kan bestéllas vid bestéllning av Forbindelse. Installation av
eluttag for mediakonverter ingar inte. Mediakonvertern satts vid fiberuttaget eller i ndrmaste boyta
fran fiberuttaget och ansluts till fiberuttaget med patchkabel.

4.4 Avvikelser och tillagg
Avvikelser och tillagg till denna bilaga ska dokumenteras i Bilaga Sérskilda villkor.



5. Servicenivaer

5.1 SN BAS

Saljaren tillhandahaller alltid grundnivan Serviceniva BAS, enligt nedan.

Servicetid

24 timmar om
dygnet 365
dagar om aret

Arbetsdagar
07.00- 17.00

24 timmar om
dygnet 365 dagar
om aret

24 timmar om
dygnet 365
dagar om aret

Felavhjalpning

Felavhjalpning

Felavhjalpning

Felavhjalpning

Felavhjalpning

pabérjad pabérjad: paborjad: senast | paborjad: senast | paborjad:
senast 8 timmar efter 4 timmar fran senast 4
4 timmar fran | felanmalan inom | felanmalan timmar fran
felanmalan Servicetid felanmalan
Atgardstid
4 Arbetsdagar |4 Arbetsdagar 24 timmar 10 timmar

" Atgardstid forutsatter att Slutkund lamnar tilltrade till Overlamningspunkt, i det fall detta
kravs for felavhjalpning.

5.2 Tillganglighet

Séljaren garanterar tillganglighet for Serviceniva Bas pa sa satt att Férbindelse ska vara
tillgéngliga 24/7/365(6), med undantag f6ér Planerade Avbrott.

5.3 Fel

Fel uppdelas i féljande olika feltyper:

Med kabelbrott avses brott pa fiberkabel, som stor leverans av
Forbindelse.

Fel hos 1-20 Drabbade Slutkunder, Fel av mindre allvarlig karaktar for
Kopare.

Fel hos 21-99 Drabbade Slutkunder, Aterkommande Fel, eller Fel av
allvarlig karaktar for Kopare.

Fel hos 2100 Drabbade Slutkunder, Fel av kritisk betydelse for Képare,
och Fel i Stodsystem.

5.4 Ersattning vid
Serviceniva BAS

Vid minst tre (3) Kabelbrott, (3) Ovriga Fel eller vid ett (1) Allvarligt eller Kritiskt Fel som
inte avhjalpts enligt Atgardstiderna i punkt 5.1, under en (1) kalendermanad, ska Kopare
ha ratt till ersattning fran Saljare baserat pa antalet Drabbade Slutkunder.
Ersattningsbeloppet utgér den manadsavgift Kdpare har erlagt till Saljare for Férbindelse
avseende varje Drabbad Slutkund. Ersattningen ska betalas pa anmodan av Képare nar
antalet Drabbade Slutkunder kunnat faststallas.

6. Personuppgifter

Parterna ska vid behov underteckna ett sarskilt personuppgiftsbitradesavtal for att uppfylla vid var
tid gdllande regler betraffande hantering av personuppgifter.




