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Remiss av forslag till foreskrifter och allmédnna rad om rapportering
av storningar och integritetsincidenter

Svenska Stadsnétsfreningen (SSNf) @ en bransch- och intresseorgani sation som organiserar ca 140
stadsnét och ca 135 leverantdrer av tjanster och utrustning. V ara synpunkter avser endast
stadsnétsagarnas intressen vilkatill 85 % ags och dler drivs av kommunala bolag, forvaltningar eller i
samverkan med privata partners.

Huvudsyftet for vara offentligt dgda stadsnét &r att ge invanarna, foretag och den kommunala
verksamheten i respektive kommun och region savél palandsbygden somii tétort méjlighet till
bredband via 6ppna konkurrensneutrala nét dar valfrihet och dppenhet paicke diskriminerande villkor
rader. Det Gppna nétet ger befintliga och nya aktérer mojlighet att leverera sina tjanster utan att behova
investerai egen infrastruktur alternativt hyra svartfiber eller kapacitet om de vill investerai egen
utrustning.

Foreskrift och allméanna rad om rapportering av storningar eller avbrott av betydande omfattning
och dartill hdrande konsekvensutredning

Utifran den verksamhet som SSNf bedriver stéller vi oss bakom de rekommendationer som tagits fram
av PTS. Sverige blir alltmer beroende av el ektroniska kommunikationer och det &r viktig att
regleringen kan sétt krav pa en grundldggande sakerhetsniva gallande uthdllighet, tillganglighet och
driftsdkerhet for el ektroniska kommunikationer.

Vid storastérningar & det bra att en oberoende part sdsom PTS och Nationella telesamverkansgruppen
(NTSG) snabbt kan bilda sig en uppfattning om rédande krislaget i Sverige och agera darefter. Ett bra
hj@lpmedel &r det system som NTSG bedriver och PTS koordinerar dvs. systemet gemensam | agesupp-
fattning (GLU). Systemet visar snabbt, enkelt och harmoniserat vilka stérningar och avbrott som
intraffat. Synpunkter kring att integrera rapporteringen i GLU har diskuterats pa ett forum géllande
driftsdkerhet. SSNf anser att det & om operattrer anvander GLU for att rapportera stora stérningar till
PTS. Déarfor borde PTSi sinaalméannarad lyftafram GLU som ett anvandbart system som kan
anvandas att rapportera om storningar. Om systemet inte racker till fOr att informera om driftstérningar
bor PTSinformera hur aktGrerna kan komplettera sin rapportering och darmed kunnatillmétesga
kraven pa rapportering.
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Foreskrift och allmanna rad om underréttel se om integritetsincidenter samt innehallet i forteckning
Over integritetsincidenter och dartill horande konsekvensutredning.

Aven det har anser SSNf &r ett viktigt omréde och ser mycket positivt pa att allmannaréd och
rekommendationer tagits fram. Oavsett om akttrerna pa marknaden & sma eller stora & det angelaget
att veta vad skyldigheten innebar och déarigenom kan alla aktorer tafram rutiner kring
informationssakerhet och incidenter.

Dock maste PTS vara beredda att vid behov kunna ge mer informationsinsatser. Detta pga att det, som
PTS ocksa lyfter fram, finns mindre aktGrer som generellt sett inte har samma erfarenhet som de stora.
Informationsinsatser skainte underskattas och férandringar behdver informeras om. Alltsdinte bara
genom utskick av dennaremiss. SSNf hjélper garnatill att informera sina medlemmar om detta viktiga
arbete.

Sammanfattningsvis

SSNf ser positivt pa att allmanna réd och rekommendationer kommer pa omradet. Det & bra att det
tydligt framgdr att det finns krav pa att nétégare ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder for att sikerstdlla att verksamheten uppfyller rimliga krav pa driftsdkerhet. Det innebér ocksa
att tillsynen for PTS blir strategiskt viktigt.
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